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Take Note of the Marketplace Call Centers' Holiday
Hours
Health Insurance Marketplace sent this bulletin at 12/22/2016 09:21 AM EST

Marketplace Call Centers' Holiday
Closings

The Marketplace Call Center will close this Sunday, December 25 at 3:00
AM Eastern Time (ET) and will reopen at 12:01 AM ET on Monday,
December 26. 

The SHOP Marketplace Call Center will be closed on Monday, December
26 and will reopen on Tuesday, December 27 at 9:00 AM ET. 

In many cases, you can use selfservice options to assist consumers. Visit
the Agents and Brokers Resources webpage to access valuable information
and resources. 
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